Club GNP Autos

En caso de estar descrita como amparada en la caratula de la pdliza, los servicios
y limites que Club GNP Autos otorga en toda la Republica Mexicana a nuestros
Asegurados de automoviles y pick ups hasta 3.5 toneladas de cualquier uso.
Auxilio Vial desde Km. Cero

En caso de presentarse una averia o falla mecanica al Vehiculo Asegurado, que
no sea derivada de un siniestro y/o colision, podra solicitar a Club GNP Autos el
envio de personal calificado para resolver situaciones como:

* Paso de Corriente.

* Envio de Combustible. (El costo del combustible sera a cargo del Asegurado).

» Cambio de llanta.

* Envio de refacciones (El costo de las refacciones seran a cargo del Asegurado).

» Servicio de cerrajero (Las refacciones y duplicado de llave con cargo al
Asegurado).

« Servicio de Grua (Limite: $ 1,500 por evento en arrastres locales Para arrastres
en carretera el servicio se proporcionara sin costo alguno hasta la poblacion mas
cercana en donde pueda ser reparado el vehiculo).

Queda excluido el servicio de grua en los casos en que el vehiculo no pueda
circular a consecuencia de los dafos causados por siniestros, colisiones y/o por
fendmenos naturales de caracter extraordinario, tales como inundacion, terremoto,
erupcion volcanica y tempestad cicldnica.

Para el servicio de gria en el caso de vehiculos, camionetas de carga y pick ups
hasta 3.5 toneladas, el Asegurado debera cubrir el excedente del servicio que se
genere por la carga y por efectuar cualquier maniobra, incluyendo carga y/o
descarga que sean necesarias para poner en condiciones de traslado el vehiculo.
Esta cobertura se extiende para cubrir vehiculos blindados. "La documentacion
contractual y la nota técnica que integran este producto, estan registrados ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, de conformidad con lo dispuesto por los
articulos 36, 36-A, 36-B y 36-D de la Ley General de Instituciones y Sociedades
Mutualistas de Seguros, bajo el (los) registro(s) numero de
fecha

Asistencia en Viajes
» Informacion turistica sobre: Carreteras y autopistas, espectaculos, talleres,
restaurantes y hoteles; ademas, informacion sobre médicos y hospitales.
» Si durante un viaje el vehiculo presenta fallas o averias que le imposibilitaran
continuar con el recorrido, Club GNP Autos le ofrece:



Atencion brindada por nuestros Asesores de Servicio de Autos
Pago de hotel para los ocupantes del vehiculo averiado (hasta $ 300 diarios por
persona con limite maximo de tres dias. Los gastos de alimentos, bebidas,
llamadas telefonicas y otros gastos adicionales de hospedaje seran a cargo del
Asegurado) o bien, Traslado de los ocupantes del vehiculo averiado, hasta el
destino previsto, o a su domicilio (con limite de $900 por persona) o bien, Renta de
un automdévil, ya sea para trasladarse al destino previsto o para llegar a su
domicilio. (con limite de $ 1,500 por evento).

» Club GNP Autos efectuara los tramites necesarios para garantizar la pension del
vehiculo que tenga que ser reparado, en caso de que dicha reparacion requiera
mas de 96 horas de inmovilizacion. El limite para este servicio es de $ 500 por
evento.

* Traslado de un conductor para recoger el vehiculo hasta la Ciudad en donde éste
haya sido reparado. Con limite de $900.

Adicionalmente, Club GNP Autos le ofrece:

* Transmision de mensajes urgentes.

La prestadora de servicios efectuara todas las llamadas telefonicas dentro de la
Republica Mexicana, necesarias para transmitir los mensajes urgentes relativos a
la situacidon de emergencia que se presente.

* Asistencia Administrativa

El Asegurado podra solicitar, durante las 24 horas del dia, asistencia para localizar
y en su caso obtener boletos para eventos de tipo deportivo y turistico. El
Proveedor hara todas las gestiones a su alcance para obtener las localidades
solicitadas.

El importe de los boletos y cuotas adicionales seran por cuenta del Asegurado.



